X MobileSerwis

Czynnosci

Czynnosci — lista kontrolna przy kazdym zleceniu

Biuro uktada liste, serwisant odhacza przy urzgdzeniu, wynik trafia na karte zlecenia.

Nowos¢ w programie - w ramach modutu Zlecenia, bez doptaty

Kazdy serwis ma swojg liste rzeczy do sprawdzenia przy przeglgdzie, uruchomieniu czy naprawie — dotad w
gtowie serwisanta albo na kartce. Teraz uktadasz jg raz w programie: czynnosci do odhaczenia, pomiary z
jednostka, daty i listy wyboru, w sekcjach z nagtdwkami. Serwisant widzi jg w oknie zlecenia i w aplikaciji,
odhacza punkt po punkcie, a wynik zostaje przy zleceniu — na wydruku i na karcie dla klienta.

c Utoz liste o Dedykuj typom
W Ustawieniach — urzadzen
Czynnosci, dla rodzaju Kociot ma inne punkty

Zlecenia. Sekcje, niz pompa ciepta?
pozycje, jednostki. Osobna lista dla typu.

e Serwisant odhacza

W oknie zlecenia i w

o Wynik na karcie

Wydruk pokazuje catg
aplikacji, takze bez liste, karta klienta — to,
zasiegu. Wymagane co wykonano i

pilnujg zakonczenia. zmierzono.
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1 sekcja

Ustawienia — Czynnosci: lista uktadana raz, przypieta do rodzaju zlecenia; kolumna ,Typ urzadzenia” méwi, ktéra lista jest ogdlna, a ktéra

dedykowana.

* Dla rodzaju zlecenia jest jedna lista ogolna. Gdy typ
urzgdzenia ma wiasng liste, zlecenie z takim sprzetem
dostaje tylko j3.

.Kopiuj” robi z listy ogdlnej dedykowang — dopisujesz
kilka punktéw zamiast uktada¢ catos¢ od nowa.

Co moze by¢ na liscie

Czynnosci do odhaczenia

Czyszczenie palnika, kontrola
szczelnosci, wymiana elektrody —
jeden przetgcznik na kazda.

Pomiary z jednostka

Cisnienie w mbar, temperatura w
°C, motogodziny — liczba z podang
liczbg miejsc po przecinku.
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Daty, listy, uwagi

Termin nastepnego przegladu,
stwierdzone usterki z listy wyboru,
wielokrotny wybor, notatka.
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X MobileSerwis Ustawienia — Czynnosci

Lista uktadana w Ustawieniach — w sekcjach z nagtéwkami

Lista to cigg blokéw z nagtéwkami — jak raport serwisowy: ,Praca urzgdzenia”, ,Wykonane czynnosci”, ,Zalecenia”.
Kazdy blok ma swoje pozycje; bloki i pozycje przeciggasz, pozycje mozesz przenies¢ do innego bloku. Nazwe, rodzaj
zlecenia i typ urzgdzenia ustawiasz u gory.

Lista czynnosci X
LISTA CZYNNOSCI OPCJE
Nazwa Rodzaj zlecenia Aktywna
R Nieaktywna lista znika z okna zlecenia i z aplikacji. Wartosci juz zapisane zostaja.
Przeglad — kociot PRZEGLAD OKRESOWY v N Lo
Drukuj na karcie klienta
. Sekcja ,Wykonane czynno$ci" na karcie zlecenia (PDF na e-mail, podglad). Puste pozycje nie s
Typ urzadzenia drukowane.
. .Wszystkie typy (lista ogélna)" = pokazywana, gdy
Kociot v | dlatypu sprzetu nie ma listy dedykowane;.
Praca urzadzenia 3 pozycje W Usun sekcje
Nazwa Typ Jednostka Po przecinku Opcje (jedna w wierszu) Wymagane Podpowiedz
Ciénienie gazu Liczba (z jednostkg) @ mbar 1 - na dyszy palnika w
Temperatura spalin Liczba (z jednostka) v °C 0 - (@] W
CO w spalinach Liczba (z jednostka) v ppm 0 - O W
+ Dodaj pozycjg
Wykonane czynnosci 4 pozycje W Usun sekcje
Czyszczenie palnika Czynno$¢ (do odhaczenia) v - - - W
Kontrola szczelno$ci gazu Czynnos$¢ (do odhaczenia) v — — - detektorem, wszystkie ztgcza ]
Wymiana elektrody Czynnos¢ (do odhaczenia) v | - - - @] i)
[ Czyszczenie syfonu kondensatu ] Czynnos¢ (do odhaczenia) v | — — — @] )
+ Dodaj pozycjg
Zalecenia 3 pozycje ® Usun sekcje

Nieszczelnosé
Stwierdzone usterki Wielokrotny wybér v, @ - - Zuzycie tozysk O W
Korozja wymiennika
Termin nastepnego przegladu Data v - - - )
Uwagi Dtuzszy tekst v & - — - @] )
+ Dodaj pozycje
+ Dodaj sekcjg

Wymagane: bez tej pozycji zlecenia nie da sig¢ zakonczy¢ jako wykonane — ani w panelu, ani w aplikacji mobilnej, takze w starszej wersji aplikacji (serwisant zobaczy komunikat z listg brakéw).
® Typ istniejgcej pozycji jest zablokowany — potrzebny inny typ? Dezaktywuj pozycjg i dodaj nowa. @ Podglad © Kopiuj Anuluj m

Edytor listy: trzy sekcje, przy kazdej pozycji typ, jednostka, opcje listy wyboru, podpowiedz dla serwisanta i znacznik ,wymagane”.

Wymagane Podglad Nic nie znika

Bez tej pozycji zlecenia nie da sie Zobacz formularz tak, jak zobaczy Pozycje i listy tylko sie wytgcza.
zakonczy¢ jako wykonane — ani w go serwisant, z przyktadowymi Wartosci zapisane przy zleceniach
programie, ani w aplikaciji. warto$ciami — bez zapisywania. zostajg z etykietami.

e Dla pary rodzaj zlecenia + typ urzgdzenia moze by¢ * Typ pozycji ustalasz przy dodawaniu i potem jest
tylko jedna aktywna lista — program nie pozwoli zapisac zablokowany — zmiana uniewaznitaby zapisane
drugiej. wartosci. Potrzebny inny typ? Wytacz pozycje i dodaj

nowa.
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X MobileSerwis okno zlecenia

W oknie zlecenia: zaktadka ,,Czynnosci”

Zaktadka nazywa sie zawsze ,,Czynnosci” i stoi obok ,,Czas pracy” i protokotu. Nagtowek podaje nazwe listy i ile
zostato, a pola zapisujg sie razem ze zleceniem. Pod pomiarem wida¢ warto$¢ z ostatniego zakonczonego przegladu
tego urzadzenia — jako podpowiedz.

Zlecenie 2026/714 — Nowak Jan X

Kalendarz ~ Czesci  Zlecenia Przypomnienia Sprawy  Oferty Rozmowa Podpisy  Czas pracy Protokét serwisowy  Pliki Notatka
N————————

Czynnosci: Przeglad — kociot — lista dedykowana dla typu Kociot (ecoTEC plus VUW 32). Pozycje oznaczone * muszg by¢ uzupetnione, zanim zlecenie zostanie zakoriczone jako wykonane.

O Wykonane 2 z 4 - wypetnione 1z 3 brakuje wymaganych: Ci$nienie gazu, Kontrola szczelnos$ci gazu, Termin nastgpnego przegladu

PRACA URZADZENIA

Cisnienie gazu * Temperatura spalin CO w spalinach
na dyszy palnika

poprz.: 20,5 mbar - 10.09.2025 poprz.: 57 °C - 10.09.2025 ppm

WYKONANE CZYNNOSCI

Czyszczenie palnika * Kontrola szczelnosci gazu * Wymiana elektrody (o] ie syfonu k
detektorem, wszystkie ztgcza

wykonano (J wykonano wykonano () wykonano

ZALECENIA

Stwierdzone usterki
() Nieszczelno$é Zuzycie tozysk () Korozja wymiennika

Termin nastgpnego przegladu *

poprz.: 2026-09-10

Uwagi

© Wydruk zlecenia Dane zapisujg sig¢ razem ze zleceniem — przyciskiem ,Zapisz".

(© Zapis ze stanem WYKONANE odrzucony: Uzupetnij czynnosci: Cisnienie gazu, Kontrola
szczelnosci gazu, Termin nastgpnego przegladu.
Ten sam komunikat dostaje aplikacja mobilna — takze w starszej wersji. ,Nie wykonane" i
«Anulowane" przechodzg zawsze.

Pole z gwiazdka jest wymagane; pod polem podpowiedz ,poprz.” z poprzedniego przegladu. Zapis ze stanem WYKONANE bez wymaganych
pozycji program odrzuca i wskazuje, czego brakuje.

¢ ,Nie wykonane” i ,Anulowane” przechodzg zawsze —  Lista firmy i protokét producenta to dwie osobne
serwisant, ktéry nie wszedt do kottowni, nie zostaje z zakfadki: lista pilnuje zakonczenia zlecenia, protokot —
otwartym zleceniem. podpisu klienta.

Na wydruku i karcie klienta

*  Wydruk wewnetrzny pokazuje catg liste: co

KARTA ZLECENIA 2026/714 Nowak Jan - ecoTEC plus VUW 32 - 12.09.2026 Wykonano, a Czego nie.
WYKONANE CZYNNOSCI = PRZEGLAD  KOCIoL * Karta klienta — PDF na e-mail i podglad na ekranie
Praca urzadzenia . . . -
Ciénienie gazu 19,8 mbar podpisu — dostaje sekcje ,Wykonane czynnosci”:
Temperatura spalin 58°C tylko to, co odhaczono lub wpisano, z nagtéwkami
Wykonane czynnosci .

- sekgiji.

Czyszczenie palnika v wykonano
Kontrola szczelnosci gazu ¥ wykonano * Wigczasz to przy kazdej liscie (,Drukuj na karcie
Wymiana elektrody v wykonano klientau)
Zalecenia ’
Stwierdzone usterki Zuzycie tozysk
Termin nastepnego przegladu 2027-09-12

Na wydruku Czyszczenie syfonu kondensatu (nie wykonano), CO w spalinach

Fragment karty zlecenia z sekcjg ,Wykonane czynnosci”.

MobileSerwis - mobileserwis.pl - support@mobileserwis.pl str. 3/4



% MobileSerwis

aplikacja serwisanta

W aplikacji serwisanta

Sekcja ,,Czynnosci” w szczegotach zlecenia pokazuje nazwe listy, postep i wszystkie pozycje z zaznaczeniem, co juz
odhaczono. Ekran listy to ten sam formularz, ktérym aplikacja obstuguje protokét producenta: przetgczniki dla
czynnosci, jednostka przy pomiarze, chipy dla wielokrotnego wyboru. Przy ,Zakoncz — Wykonane” z brakami
aplikacja najpierw otwiera liste. Sekcja pojawi sie z najblizszg aktualizacjg aplikaciji.

941 S 9:41 T ® 9:41 T ®

< Zlecenia 2026/714 Anuluj Czynnosci Zapisz i zakoricz X Czynnosci ZAPISZ

UZYTE CZESCI /N Zlecenia nie da sig zakoficzyé jako

Przeglad — kociot - lista dla typu Kociot
0020132682 wykonane, 'dopoki obowigzkowe pozycje nie PRACA URZADZENIA
sg uzupetnione.

Zawor tréjdrogowy [ Ci$nienie gazu*

CZYNNOSCI Przeglad — kociot - lista dla typu Kociot

PRACA URZADZENIA poprz. 20,5 mbar - 10.09.2025
Przeglad — kociot 4 Do wystania Temperatura spalin
Cisnienie gazu* 19,8 mbar (58

poprz. 20,5 mbar - 10.09.2025
poprz. 57 °C - 10.09.2025
Temperatura spalin o ( €O w spalinach

Ciénienie gazu * boprz. 20,5 mbar poprz. 57 °C - 10.09.2025 0

Wykonane 2z 4 - wypetnione1z 3

PRACA URZADZENIA

CO w spalinach WYKONANE CZYNNOSCI
58 °C P

Temperatura spalin
poprz. 57 °C

WYKONANE CZYNNOSCI Czyszczenie palnika *

WYKONANE CZYNNOSCI . i
Czyszczenie palnika *

Q Czyszczenie palnika

Kontrola szczelno$ci gazu *

° Wymiana elektrody

Czyszczenie syfonu kondensatu
ZALECENIA

Stwierdzone usterki Zuzycie tozysk

Termin nastgpnego

Kontrola szczelnosci gazu *
Wymiana elektrody

Czyszczenie syfonu kondensatu

ZALECENIA

Stwierdzone usterki

Nieszczelnos¢ Zuzycie tozysk

Kontrola szczelno$ci gazu *
Wymiana elektrody

Czyszczenie syfonu kondensatu

ZALECENIA

Stwierdzone usterki

Nieszczelnosé Zuzycie tozysk

Korozja wymiennika

przegladu * poprz. 2026-09-10 Korozja wymiennika .
Termin nastgpnego wybierz

© Do uzupetnienia przed zakoriczeniem: . przegladu‘ datg

Cisnienie gazu, Kontrola szczelnosci gazu, Termin nastgpnego 2027-09-

Termin nastgpnego przegladu przegladu* 12

epnego przegiy ® Do uzupetnienia: Ciénienie gazu, Kontrola

N L. szczelno$ci gazu, Termin nastgpnego przegladu
El Uzupetnij czynnosci © Wszystkie pozycje wymagane uzupetnione —
i nZapisz i zakocz" przejdzie do podpiséw.
PROTOKOL SERWISOWY

Brak danych protokotu Uzupetnij »

Szczegoty zlecenia: nazwa listy, postep,
znacznik wykonano / do zrobienia przy
czynnosciach, poprzedni pomiar pod
polem, braki na czerwono i przycisk
,Uzupetnij czynnosci”.

Ekran listy otwarty z ,Zakoncz”:
przetgczniki, klawiatura liczbowa z
jednostka, chipy wyboru, data z pickera.
Po uzupetnieniu przeptyw idzie dalej.

Ta sama tre$¢ na Androidzie: te same
sekcje, nazwy i reguty — natywne pola i
przetgczniki Material.

Zasady, na ktérych mozesz polegac

Wymagane pilnuja ,,wykonane” Poprzedni pomiar to podpowiedz Dziata bez zasiegu

Obowigzuje od razu — takze w
dotychczasowej wersiji aplikacji, ktora
pokaze komunikat z listg brakow.
Zwykty zapis nigdy nie blokuje.

Pole zostaje puste, dopdki serwisant
nie zmierzy — przepisana liczba
wygladataby jak nowy odczyt.

Listy sg w telefonie, sprawdzanie
brakow tez. Wartosci dolatujg razem
z zapisem zlecenia, bez duplikatow.

Jak zaczaé

Wejdz w Ustawienia — Czynnosci i utdéz pierwszg liste — najlepiej dla przegladu, bo tam punktéw jest najwiecej. Nic
nie trzeba wigcza¢ ani zamawiac¢: firma bez list pracuje doktadnie tak jak dotgd. Pytania: support@mobileserwis.pl.

Ekrany na ilustracjach pokazujg przyktadowe dane — klienci, urzadzenia i wartosci sg fikcyjne.
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