Serwisant w drodze

X MobileSerwis

Klient wie, kiedy przyjedziesz — i nie dzwoni do biura

Serwisant naciska ,Jade” — klient dostaje SMS z godzing przyjazdu i linkiem.

Modut opcjonalny - domysinie wytaczony - wigczacie go sami - klient bez konta i aplikacji

»Dzien dobry, kiedy bedzie serwisant?” — w dniu wizyty biuro styszy to wiele razy. Kazdy taki telefon odrywa
kogos od pracy, a serwisanta za kierownicg nie da sie zapyta¢. Z modutem Serwisant w drodze serwisant przed
wyjazdem naciska w aplikacji ,Jade”, a klient dostaje SMS-a z godzing przyjazdu i linkiem. Na stronie widzi, kto
przyjedzie, moze zadzwoni¢, dopisac, jak trafi¢, albo uprzedzi¢, ze go nie ma — a gdy serwisant dojedzie, strona

sama mowi ,Na miejscu”.

o Strona zmienia
sie sama

e Klient odpowiada

+Zadzwon”, ,Dopisz
wskazowke dojazdu” albo
,Nie ma mnie w domu” —
wszystko trafia do
Zlecenia.

e Klient dostaje SMS

Z godzing przyjazdu i
linkiem. Strona dziata w
kazdym telefonie, bez
logowania.

0 Serwisant: ,,Jade”
W aplikacji na iPhone’a
lub Androida: godzina z
jego pozycji, 15 min,
SMS z linkiem. Moze tez
wystac biuro.

,~Jestem na miejscu” w
aplikacji = ,Na miejscu”,
koniec stopera wizyty =
,Wizyta zakonczona”.

Tak to widzi klient — w telefonie

Serwis Demo

W DRODZE
Pan Marek jedzie do Ciebie
PRZYJAZD OK.

1 0:55 za 22 min

Godzing podat serwisant przy wyjezdzie. Moze
przesung¢ sig o kilka minut.

Marek Wéjcik
- serwisant - Serwis Demo

= ol Uprawnienia gazowe G3 - nr
«L» 123/G3/2026
wazne do 05.2031
dzis, sobota 03.10

umoéwione godz. 10:00-12:00

Kociot gazowy dwufunkcyjny
Ry Zadzwon do serwisanta
/. Dopisz wskazéwke dojazdu

) Nie ma mnie w domu

Strona od$wiezy si¢ sama, gdy serwisant dojedzie.

Serwis Demo

® NA MIEJSCU
Pan Marek jest na miejscu
Dojechat 0 10:33.

M Marek wséjcik 5
serwisant - Serwis Demo
<«

dzis, sobota 03.10
umdwione godz. 10:00-12:00

Kociot gazowy dwufunkcyjny

Qs Zadzwon do serwisanta

Na miejscu: serwisant nacisnat w aplikacji
»~Jestem na miejscu” — strona pokazuje
godzine przyjazdu.

Serwis Demo

@

Wizyta zakoriczona
Dzigkujemy! Pan Marek zakoriczyt wizyte o 10:33.

Zobacz kartg zlecenia

Link dziata do korica dnia.

Po wizycie: ,Wizyta zakonczona” i karta
zlecenia do obejrzenia (przy module
Podpisy).

W drodze: godzina przyjazdu i za ile,
serwisant ze zdjeciem i numerem uprawnien,
termin i urzadzenie.
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>< MobileSerwis

aplikacja serwisanta - iPhone i A

»Jade” w aplikacji serwisanta — jedno dotkniecie przed wyjazdem

Serwisant nie dzwoni i nie pisze SMS-6w za kierownicg. W karcie dzisiejszego zlecenia ma pasek wizyty z przyciskiem
~Jade”: aplikacja pokazuje godzine przyjazdu policzong z jego pozycji (odlegtosc i czas jazdy, plus 5 minut na parking) i
gotowg tres¢ SMS-a z linkiem. Tak samo na iPhonie i na Androidzie.

0 Jade do klienta

WIZYTA 13:00-15:00
Klient nie wie, ze jedziesz .

Zlecenie
Data 2026-10-03 - 13:00-15:00
Anuluj Jade do klienta

PRZYJAZD OK.

1 1 :40 -15 415

za21min - 4,4 kmz GPS

SMS do Kowalska Anna - 500600700

Serwis Demo: Pan Marek (serwisant) jedzie do
Ciebie, bedzie ok. 11:40. Kontakt i wskazowki
dojazdu: mobileserwis.pl/u/?-++- -+

144 znaki-1SMS
& Wysliji jedz

Tylko oznacz ,w drodze", bez SMS-a

iPhone

Ya

Jade do klienta

PRZYJAZD OK.

12:05

2a21 min - 4,4kmz GPS
SMS do Kowalska Anna - 500600700

Serwis Demo: Pan Marek (serwisant) jedzie do Ciebie,
bedzie ok. 12:05. Kontakt | wskazéwki dojazdu:

144 2naki- 1 SMS

& Wysij i jedz

Tylko oznacz ,w drodze”, bez SMS-a

Android

Godzina przyjazdu z pozycji serwisanta, korekta —=15/ +15 i
podglad SMS-a z licznikiem znakow. ,\Wyslij i jedz” — albo
»Tylko oznacz »w drodze«, bez SMS-a”.

o Jestem na miejscu

CZAS PRACY

Stoper uruchomiony - od Stop 00:00:05

118

Zlecenie

Data 2026-10-03 - 13:00-15:00
Status % ® PRZEKAZANE
Priorytet © NORMALNY
Rodzaj PRZEGLAD GWARANCYJNY
Opis usterki

Kociot ganie przy podgrzewaniu wody.

Klient
Klient Kowalska Anna
Komérka 500600700

iPhone

czas pRACY -
® Trwa pierwszy odcinek m 00:00:06

ZLECENIE

Data 20261003 - 13:00-15:00
Status. K e PRZEKAZANE
Priorytet © NORMALNY
Rodzaj PRZEGLAD GWARANCYJNY
Opis usterki

Kociot gashnie przy podgrzewaniu wody.

KLIENT
Kiient Kowalska Anna
Komorka 500600700

[ WSKAZOWKA DOJAZDU - 11:40
.Domofon 14, wjazd od ul. Lipowej — brama otwarta do
1500

@ NIE MA MNIE W DOMU - 11:40
Bede a 30 minut — utknelam w korku”

Email x@example.invalid
Adres 30001 Krakow ul. Jaworowa 14

Uwagi dot. Klienta
W dni robocze dostepny dopiero po 16:00.

SERWISANCI | SPRZET
Serwisanci Marek Wojcik

Android

Strona klienta zmienia sie na ,Na miejscu”, a stoper wizyty
rusza sam (gdy rodzaj zlecenia go ma). Zatrzymanie stopera

= ,Wizyta zakonczona”.

Czy SMS poszedt?

Jesli nie wystates wiadomosci,
uniewaznimy link — Klient i tak by go nie

dostat.

Firma bez bramki SMS
,Wyslij i jedZ” otwiera okno
SMS w telefonie serwisanta, z
numerem klienta i gotowg
trescig — SMS idzie z jego
numeru.

MobileSerwis - mobileserwis.pl - support@mobileserwis.pl

e W drodze

W DRODZE - SMS 11:22

Przyjazd ok. 11:35. &, Jestem na miejscu

Zlecenie
Data 2026-10-03 - 13:00-15:00
Status K ® PRZEKAZANE
Priorytet  NORMALNY
Rodzaj PRZEGLAD GWARANCYINY
Opis usterki

Kociot gashie przy podgrzewaniu wody.

Klient
Klient Kowalska Anna
Komorka 500600700

O WSKAZOWKA DOJAZOU - 11:24
. Domofon 14, wiazd od ul. Lipowej — brama otwarta do
15:00."

£} NIEMAMNIE W DOMU - 11:24
Bodg za 15 minut

iPhone

ZLECENIE

Data 2026-10-03 - 13:00-15:00
Status K ® PRZEKAZANE
Priorytet © NORMALNY
Rodzaj PRZEGLAD GWARANCYJNY
Opis usterki

Kociol gasnie przy podgrzewaniu wody.

KLIENT
Klient Kowalska Anna
Komorka 500600700

[ WSKAZOWKA DOJAZDU - 11:40
.Domofon 14, wjazd od ul. Lipowej — brama otwarta do
15:00."

@ NIEMAMNIE W DOMU - 11:40
Bede za 30 minut — utknelam w Korku”

Email x@example.invalid
Adres 30001 Krakow ul. Jaworowa 14

Uwagi dot. klienta
W dni robocze dostepny dopiero po 16:00.

SERWISANCI | SPRZET
Serwisanci Marek Wojcik

Android

Pasek ,W drodze” z godzing przyjazdu. Wskazéwka dojazdu
i ,Nie ma mnie w domu” od klienta sg w karcie klienta, a
serwisant dostaje powiadomienie w telefonie.

o Podpowiedz po wizycie

WIZYTA 09:00-10:00 "
Klient nie wie, e jedziesz.

Zlecenie

Data 2026-10-03 - 09:00-10:00
Status K ® PRIEKAZANE
Priorytet © NORMALNY

Rodzaj PRZEGLAD GWARANCYJNY

v Wizyta zakoriczona - Zielonki, 11:20
NASTEPNA WIZYTA

Kowalska Anna

30-001 Krakéw, ul. Jaworowa 14

@ 4km-ok.6min  okno 13:00-15:00

Wystaé klientowi ,jade" z godzing ok. 11:302

& Jadg — pokaz SMS

Nie teraz

iPhone

Ya

v Wizyta zakoficzona - Krakéw, 11:41
NASTEPNA WIZYTA

Zajac Tomasz
0s. Centrum 131, Zielonki

& 102km-ok 13min  okno15:30-16:30
Wystac Klientowi jadg” z godzing ok. 12:00?

& Jade — pokaz SMS

Nie teraz

Android

Po zakonczeniu wizyty aplikacja proponuje ,jade” do
nastepnego klienta, z odlegtoscia i godzing. Nic nie
wychodzi bez zgody serwisanta.

Godzina sie zmienita?

Dotkniecie paska ,W drodze” otwiera arkusz jeszcze raz:
,WYyslij nowg godzing” idzie tym samym linkiem — klient

zobaczy jg na stronie.

Bez zasiegu?

Aplikacja pozwoli oznaczy¢ ,w drodze” bez SMS-a, a zapis
wysle sama, gdy wrdci internet.
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X MobileSerwis

Klient moze odpowiedzie¢ — zanim serwisant zapuka

strona dla klienta

Dwa przyciski pod godzing przyjazdu rozwigzujg to, przez co wizyty najczesciej sie sypia: serwisant nie moze trafi¢
albo nie ma komu otworzy¢. Odpowiedz klienta Igduje w zleceniu i w aplikacji serwisanta, a ta o nieobecnosci —

takze w Sprawach biura.

Serwis Demo

< Wréé
Wskazéwka dla serwisanta

Napisz, jak trafié i jak wejé¢. Pan Marek zobaczy to
od razu w telefonie.

JAK DO CIEBIE TRAFIE? (do 300 znakéw)
Domofon ... Wijazd od ulicy ...
Brama otwarta Parking przed domem

Pies w ogrodzie  Klucz u sasiada

Domofon 14, wjazd od ul. Lipowej —
brama otwarta do 15:00.

“

Nie wpisuj kodéw do alarmu ani haset — wiadomos¢
zostaje w Zleceniu.

,Dopisz wskazéwke dojazdu”:
gotowe poczatki (Domofon,
Brama otwarta, Pies w
ogrodzie...) i do 300 znakow.

Co jest na stronie

Serwis Demo

‘W DRODZE
Pan Marek jedzie do Ciebie
PRZYJAZD OK.

10:55 .......

Godzing podat serwisant przy wyjezdzie. Moze
przesunaé sig o kilka minut

Wskazéwka wystana (10:32). Pan Marek ma
ja w telefonie:

,Domofon 14, wjazd od ul. Lipowej — brama
otwarta do 15:00.”

Popraw

Marek Wéjcik

_ serwisant - Serwis Demo
& Q Uprawnienia gazowe G3 - nr

‘ 123/G3/2026
wazne do 05.2031
dzi$, sobota 03.10

uméwione godz. 10:00-12:00
Kociot gazowy dwufunkeyjny

R, Zadzwor do serwisanta

/. Popraw wskazéwke dojazdu

Y Nie ma mnie w domu

Strona odéwiezy si sama, gdy serwisant dojedzie.

Wskazéwka zapisana — klient
widzi jg na stronie i moze jg
poprawic.

» status ,W drodze”, godzina przyjazdu i za ile minut,
* imie serwisanta ze zdjeciem (bez zdjecia — inicjaty) i, jesli
chcesz, numer jego uprawnien,

e dzien, umoéwione godziny i urzadzenie,
e ,Zadzwon” — do serwisanta albo do biura, jak ustawisz,

* ,Dopisz wskazowke dojazdu” i ,Nie ma mnie w domu”.

Na miejscu i po wizycie — strona zmienia si¢ sama

Serwis Demo

< Wréé
Nie ma Cig w domu?

Daj zna¢ — Pan Marek i biuro dostang wiadomo$¢
od razu.

CO SIE DZIEJE?

( @ Bedg za 15 minut ]

(O Bede za 30 minut

o) Dzi$ juz nie zdgzg — prosze o inny
termin

UWAGI (nieobowigzkowe)

Wysztam po dziecko do szkoty,
zaraz wracam.

z

,Nie ma mnie w domu”: bede za
15 minut, za 30 minut albo prosze
o inny termin — z uwagami.

Prywatnosc¢ klienta

Serwis Demo

9

Przekazali$my wiadomosé
Pan Marek wie, ze bedziesz za 15 minut. Jesli
trzeba bedzie zmieni¢ plan, biuro zadzwoni do

Ciebie.

R Zadzwor do biura

W biurze powstata sprawa ,Klient nieobecny’, a serwisant
dostat powiadomienie.

Potwierdzenie dla klienta, z
przyciskiem ,Zadzwon do biura”.

Adresu klienta, historii zlecen ani cen. Link dziata do konca
dnia wizyty, a biuro moze go wytgczy¢ wczesniej jednym
kliknigciem (,Zakoncz »w drodze«”). Strona nie pokazuje tez
pozycji serwisanta — tylko godzine, o ktérej przyjedzie.

Gdy serwisant nacisnie w aplikacji ,Jestem na miejscu” (albo uruchomi stoper wizyty), strona klienta zmienia sie na ,Na
miejscu” z godzing przyjazdu, a gdy stoper zatrzyma albo zlecenie zostanie zamknigte — na ,Wizyta zakonczona”. Jesli
serwisant zapomni, ,w drodze” konczy sie samo po ustawionym czasie od godziny przyjazdu (30, 60, 90 albo 120 minut).

Mniej telefonow

Klient ma godzineg i kontakt pod reka
— nie dzwoni do biura z pytaniem,

gdzie jest serwisant.

Mniej pustych kursow

,Nie ma mnie w domu” przychodzi,
zanim serwisant stanie pod drzwiami

— on widzi to w telefonie, biuro zdazy

przestawi¢ plan.

MobileSerwis - mobileserwis.pl - support@mobileserwis.pl

Zaufanie od progu

Klient wie, kogo wpuszcza: imig,
zdjecie i numer uprawnien serwisanta.
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X MobileSerwis

Biuro tez moze wysta¢ — z okna zlecenia

biuro: wysytka i historia w zleceniu

Druga droga, gdy serwisant prowadzi albo zapomniat nacisna¢ ,Jade”. Serwisant widzi potem w aplikacji pasek ,W

drodze”, jakby wystat sam.

Serwisant w drodze — powiadom klienta

Zlecenie 2026/106 - Malinowska Ewa - dzi$, godz. 11:00-13:00 - Kamil Wrébel

PRZYJAZD OK.

11 :OO -15 min +15 min
Wyliczone z pozycji serwisanta z 10:31 (5,5 km, ok. 7 min jazdy) + 5 min na parking.
[ @ SMS z bramki firmy 500600701 ]

(O Tylko oznacz ,w drodze", bez SMS-a

Tre$¢ wiadomosci

Serwis Demo: Pan Kamil (serwisant) jedzie do Ciebie, bedzie ok. 11:00. Kontakt i
wskazowki dojazdu: [link]

147 znakéw z linkiem - 1 SMS (bez polskich znakéw)

Wyslij ,w drodze” Anuluj

Okno ,Serwisant w drodze — powiadom klienta” (przycisk ,W drodze” w
dolnej belce okna zlecenia).

Wszystko, co powiedziat klient, jest w zleceniu

Godzina przyjazdu

program liczy jg z ostatniej pozycji serwisanta i
odlegtosci do klienta (z trasg Google, gdy firma liczy
trasy) i dolicza 5 minut na parking.

Korekta o 15 minut
przyciski =15 / +15, gdy wiesz lepiej — np. serwisant
konczy poprzednig wizyte.

SMS z bramki firmy

tres¢ z szablonu ,Serwisant w drodze”, z licznikiem
znakow; domys$ina miesci sie w jednym SMS-ie.
Firma bez bramki moze poprosi¢ serwisanta o
wysytke z jego telefonu.

Tylko oznacz
,w drodze” bez SMS-a — gdy klient nie ma komorki
albo wolisz zadzwonic¢ sam.

Nowa godzina
kolejna wysytka tego samego dnia zmienia godzine;
wczesniejszy link tez jg pokaze.

W sekcji Wizyta okna zlecenia pojawia sie blok ,W drodze”: godzina przyjazdu, kto i

jak wystat, ile razy klient otworzyt link, a pod spodem wskazéwka dojazdu i odpowiedz

WIZYTA
Rodzaj
NAPRAWA POGWARANCYJNA o ,Nie ma mnie w domu” — z numerem sprawy.
[ Przypomnij o wizycie (O
©) ’
Zlecenie: 2026/101
& W drodze - przyjazd ok. 10:565 od 10:32 bata: 2026-10-03
Anna Nowicka wystat(a) ,w drodze” z panelu Godz: 10:00 - 12:00
(SMS) - klient otworzyt link 3x Wykonuje: Marek Wéjcik
WSKAZOWKA DOJAZDU OD KLIENTA - 10:32 Klient: Kowalska Anna
~Domofon 14, wjazd od ul. Lipowej — brama Telefon:
otwarta do 15:00.” Komérka: 500600700
NIE MA MNIE W DOMU - 10:33 - SPRAWA NR 1 Adres: 30-001 Krakéw ul. Jaworowa 14
Bede za 15 minut — ,,Wysztam po dziecko do Sprzet: Kociot gazowy dwufunkeyjny
szkoly, zaraz wracam.” Opis: Kociot gasnie przy podgrzewaniu wody, na
wyswietlaczu btgd zaptonu.
Priorytet Status:
W drodze:
Status g\;vwc‘i)rrozdyﬁi;:v;i#ane 10:32 z panelu (SMS) - klient
PRZYJETE v Wskazéwka: ,Domofon 14, wjazd od ul. Lipowej — brama otwarta
Serwisanci do 15:00.
2. Marek Wéjcik £ 2026-10-03 od klienta, 10:32
Priorytet: m
© Godziny wizyty | 10:00 - 12:00 Rodzaj: NAPRAWA POGWARANCYJNA
2, Wprowadzit Anna Nowicka - 2026-10-02 20:50 Wprowadzit: Anna Nowicka 2026-10-02 20:50:11
/ Modyfikowat Anna Nowicka - 2026-10-02 20:50 Modyfikowat:  Anna Nowicka 2026-10-02 20:50:11

Te same informacje w podgladzie kafelka w kalendarzu (po najechaniu kursorem).

Kalendarz Czesci Zlecenia @ Przypomnienia sprawy @ Oferty Potaczenia Rozmowa Podpisy

& W drodze od 10:32 - przyjazd ok. 10:55 - link wazny do korica dnia - ,w drodze” koriczy si¢ samo 60 min po godzinie przyjazdu

W drodze Czas pracy Pliki

® Zmien godzing i wyslij ponownie Zakoncz ,w drodze”

(= ezesdly

10:33 Nie ma mnie w domu klient (strona z linku)

10:32 Wskazéwka dojazdu klient (strona z linku)

10:32 Link otwarty klient

10:32 W drodze” — SMS do klienta Anna Nowicka - z panelu (SMS)

Bede za 15 minut - Wysztam po dziecko do szkoty, zaraz wracam.” - sprawa nr 1 - powiadomienie w aplikacji
Marek Wejcik

Domofon 14, wjazd od ul. Lipowej — brama otwarta do 15:00." - powiadomienie w aplikacji Marek Wéjcik
1. otwarcie

500600700 - przyjazd ok. 10:55 - wyliczono 10:45 z pozycji GPS (4,4 km) - zmienione na 10:55 - 1 SMS

Zaktadka ,W drodze”: historia wysytek, otwar¢ linku i odpowiedzi klienta oraz przyciski ,Zmien godzing i wyslij ponownie” i ,Zakoncz »w drodze«”.

MobileSerwis - mobileserwis.pl - support@mobileserwis.pl
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X MobileSerwis kalendarz, sprawy i ustawienia

Kalendarz pokazuje, kto jest w drodze, a kto juz na miejscu

Dzien | Tydzien Miesiac = Gantt 2026-10-03 Sobota < Dzisiaj > Plakietki na kafelkach:

4] [J ©® Marek Wéjcik @ Tomasz Zielinski @ Piotr Kaczmarek = @ Kamil Wrébel

Marek Wéicik Tomasz Zieliniski Piotr Kaczmarek Kamil Wrébel

4,9 km © 9 min @ 3 ( & Ut6z -l -1 -1 10:55
o w drodze
6:00
700§ £ ' dojechat 07:34 11:00
30-001 Kraké
o I Konowad przyjazd po uméwionym oknie
o “amin » # 10:06
30-0_91_Kr:k6w 30-001 Krakéw —
1000 g ul. Wigniowa 21 na miejscu od
"1 30-001 Krakéw |
11:00 ul. Jaworowa 14
& dojechat
30-001 Krakéw
12:00 ul. Bracka & wizyta zakonczona
= ~6 min
13:00 }‘
30-001 Krakéw
1400 | U Lipowa®
15:00
,»Nie ma mnie w domu” = sprawa dla biura

di’:"‘:"‘:'"k‘)‘"_“""?‘y| . sozemorozons Odpowiedz klienta zaktada w ,Zgtoszeniach i sprawach” sprawe ,Klient nieobecny”

[ Nowe JRCEER (rodzaj ,Zmiana terminu wizyty”) — z odpowiedzig, uwagami klienta i numerem zlecenia

Anna Kowalska — dla autora zlecenia albo osoby wybranej w ustawieniach. Prosba o inny termin nie

sprzr - Koclof gazony duufunkesiny umknie, nawet gdy nikt akurat nie patrzy w kalendarz.

USTERKA  Klient nieobecny: ,Bedeg za 15 minut” (zlecenie
2026/101). Serwisant byt w drodze, przyjazd ok.
10:55.
Uwagi klienta: Wysztam po dziecko do szkoty,
zaraz wracam.

oppowiaDA Marek Wojcik - Anna Nowicka (biuro)

ZLECENIE 2026/101

Otwoérz zlecenie {8 Szczegdty

Wiaczasz raz, ustawiasz po swojemu

CO WIDZI KLIENT NA STRONIE
¥4 zdjgcie i imig serwisanta
Zdjgcie dodasz w Ustawienia - Serwisanci. Bez zdjgcia — inicjaty. A @Zmieﬁ zdjecie usuh
8 Numer uprawniert -

Z ,Terminéw do pilnowania” serwisanta; pokazujemy tylko wpis wazny dzié. To dane serwisanta — ~

warto mie¢ jego zgode. Przedstawiaj klientowi jako

Rodzaj uprawnieri 0 Pan Marek v

Uprawnienia gazowe G3

,Zadzwon" taczy z Zdjecie i imie widzi klient na stronie ,Serwisant w drodze”.
senwisantem o :‘él#m%ryl’{prawnieﬁ bierzemy z zaktadki ,Uprawnienia i
Dane firmy - Wizyta —» Serwisant w drodze: co widzi klient. Ustawienia - Serwisanci: zdjecie i forma ,Pan Marek’.

* Modut jest domysinie wylgczony — wigczacie go sami: administrator zaznacza ,Serwisant w drodze” w Dane firmy — Moduly, ktore
wigczasz sam. Od tej chwili aplikacja serwisanta pokazuje przycisk ,Jade”.

* W zaktadce Wizyta -~ Serwisant w drodze wybiera, kto wysyta (serwisant przyciskiem ,Jade”, z podpowiedzig po poprzedniej wizycie
albo bez; biuro z okna zlecenia), ktéredy idzie SMS (bramka SMS firmy albo telefon serwisanta), co widzi klient (zdjecie, numer
uprawnien z Terminéw do pilnowania — tylko wazny dzi$), z kim faczy ,Zadzwon”, dla kogo jest sprawa i kiedy ,w drodze” konczy
sie samo. Tre$¢ SMS-a — w szablonie ,Serwisant w drodze” (Ustawienia —~ Szablony wiadomosci).

Co dostajesz z modutem

Przycisk ,Jade” w aplikacji serwisanta (iPhone i Android), wysytke ,w drodze” z okna zlecenia, strone dla klienta, blok i
zaktadke w zleceniu, plakietki w kalendarzu i sprawy dla biura. SMS-y idg przez bramke SMS firmy (wedtug jej cennika) albo z
telefonu serwisanta. Pytania: support@mobileserwis.pl.

Zrzuty pochodzg z programu i aplikacji serwisanta na danych przyktadowych — firmy, osoby i adresy sg zmyslone.
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