X MobileSerwis Sprzet firmy — rezerwacje

Wspolny sprzet firmy — zawsze wiadomo, kto go ma

Analizator, kamera i pompa przypisane do wizyt. Program ostrzeze, zanim dwie osoby uméwig sie na ten sam sprzet.

Modut opcjonalny - domysinie wytaczony - wiaczacie go sami

W firmie jest jeden analizator spalin, jedna kamera inspekcyjna i jedna pompa do ptukania, a serwisantow kilku.
Do tej pory o tym, kto bierze sprzet, decydowato to, kto pierwszy przyszedt rano do biura — a drugi serwisant
dowiadywat sie o tym dopiero u klienta. Z modutem Sprzet firmy sprzet rezerwujesz razem z wizytg, w oknie
zlecenia. Program pokazuje, czy jest wolny, a gdy nie — u kogo i w jakich godzinach bedzie.

c Lista sprzetu o Rezerwacja przy e Ostrzezenie o o Plan tygodnia
Administrator dopisuje wizycie kolizji Menu ,Sprzet”: kto ma co
sprzet: nazwe, W oknie zlecenia, pasek Zajety sprzet $wieci sig ktorego dnia. Klikniecie w
oznaczenie lub numer ,Sprzet firmy” - .+ na czerwono: ktore rezerwacje otwiera
seryjny i — jesli trzeba — zarezerwuj”. Rezerwacja zZlecenie, jakie godziny, Zlecenie.

termin wzorcowania. trwa tyle, co wizyta. ktéry serwisant.

Kto ma co ktérego dnia — plan tygodnia

Wiersz to sprzet, kolumna to dzien. W komédrce godziny, serwisant, numer zlecenia i klient.

< Dzi$ > 05.10 - 11.10.2026

niedz. 11.10

Analizat li
Apq caor spaiin 08:00-10:00 A 09:00-11:00 08:00-10:00
1 Waorcowanie analizatora: ZA Marek Wéjcik Marek Wéjcik Piotr Nowak
5 DNI 2026/412 - Anna Kowalska | 2026/415 - Katarzyna Wis... 2026/419 - Barbara Kamin...
12:00-14:00 /A10:00-12:00
Piotr Nowak Piotr Nowak
2026/413 - Jan Zielinski | 2026/416 - Michat Dabrow...
Detektor nieszczelnosci gazu T
A Wzorcowanie detektora gazu: Tomasz Lis
PO TERMINIE - 6 DNI 2026/418 - Ewa Lewandow...
Kamera inspekcyjna 10:00-12:00 10:00-12:00
Piotr Nowak Tomasz Lis
2026/416 - Michat Dabrow... | 2026/418 - Ewa Lewandow...
g%léurzacz przemystowy 09:00-13:00 08:00-12:00
Tomasz Lis Tomasz Lis
2026/414 - Grzegorz Mazur 2026/421 - Grzegorz Mazur
e o ania caly dzien 13:00-15:00 caly dzien
P-03 Tomasz Lis Marek Wéjcik Tomasz Lis
2026/414 - Grzegorz Mazur 2026/420 - Anna Kowalska | 2026/421 - Grzegorz Mazur

Plan tygodnia: we wtorek analizator jest zarezerwowany do dwoch wizyt w nachodzacych na siebie godzinach — obie $wiecg sie na czerwono. Przy
analizatorze i detektorze wida¢ ostrzezenie o wzorcowaniu. ,Caty dzien” — sprzet zajety od rana, nie tylko w godzinach wizyty.

Rezerwacja idzie za terminem wizyty

Czas rezerwaciji to zawsze termin wizyty w kalendarzu. Przesuwasz wizyte — sprzet przesuwa sie razem z nig, a kolizje
licza sie od nowa. Zlecenie bez terminu nie zajmuje sprzetu (kolizje sprawdzimy po uméwieniu wizyty), a zlecenie
anulowane zwalnia go samo.
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X MobileSerwis rezerwacja przy wizycie

Rezerwujesz tam, gdzie planujesz wizyte

Pasek ,Sprzet firmy” jest w sekcji Wizyta okna zlecenia — obok serwisanta i godzin. Nie trzeba otwiera¢ osobnego
grafiku: rezerwacja powstaje przy ustalaniu terminu, a w nowym zleceniu sprzet wybierasz jeszcze przed zapisem.

Zlecenia - Edycja zlecenia nr 2026/416

KLIENT Z R ZGEOSZENIE WIZYTA REALIZACJA | ROZLICZENIE
Dabrowski Michat Sprzet: Rodzaj @ CZAS PRACY: — (stoper nieuzyty)
ul. Krétkas v 2+ B  NAPRAWA POGWARANCYJNA v i :

32-050 Skawina Opis naprawy (Serwisant)

. Przypomnij o wizycie ()

. L. . . Sms po wizycie (O
YA Kociot gasnie, podejrzenie zatkanego przewodu %r tet
. spalinowego — pomiar i inspekcja kamerg. Y
KOMORKA

500100203 /.

Uwagi dot. zlecenia Status Protokét

PRZYJETE v
Serwisanci Paragon
2% Piotr Nowak £ 2026-10-06

TELEFON Opis usterki (Biuro)

E-MAIL
UWAGI DOTYCZACE KLIENTA

Uwagi serwisanta
© Godziny wizyty | 10:00 |-  12:00 /A\Dokument wystawisz po zmianie stanu zlecenia na: WYKONANE, ROZLICZONE

Rodzaj VAT

£ Sprzet firm: + zarezerwuj
preqiirmy Tl vat2sw v
Kamera inspekcyjna K-02 X
Analizator spalin A-01 X LA IEIES
1 Kolza: zlecente 2026/415 - Katarzyna Gotowka Przelew Karta
Wisniewska - 2026-10-06 09:00-11:00 —
Marek Wéjcik 0.00 0.00 0.00

/A Wzorcowanie analizatora: ZA 6 DNI

2. Wprowadzit Anna Nowicka - 2026-10-02 20:50 Robocizna 0.00 Czgsci 0.00  Netto 0.00 VAT 0.00
2 Modyfikowat Anna Nowicka - 2026-10-02 20:50 Brutto 0.00

Okno zlecenia: w pasku ,Sprzet firmy” kamera jest wolna, a analizator koliduje z inng wizytg — z numerem zlecenia, klientem, godzinami i
serwisantem. Krzyzyk zwalnia rezerwacje.

Wolny, zajety — i co dalej
Zarezerwuj sprzet i i L .
* Przy kazdym sprzecie wida¢, czy jest wolny w

Termin wizyty: 2026-10-06 10:00-12:00 L
© ey terminie wizyty.

Analizator spalin A-01 . . . . . L.
A Zajety: zlecenie 2026/415 - Katarzyna Wisniewska - 2026-10-06 (] caty dziert * Zajety pokazuje, przez ktore zlecenie, w jakich

09.00—11:00.— Ma.rek Wojcik i godzinach iu kOgO.
((A wzorcowanie analizatora: ZA 5 DNI (wazne do 2026-10-08) )

* ,Rezerwuj mimo to” — gdy serwisanci przekazg

Detektor nieszczelnosci gazu D-04 [ caty dzien . . . . .

+ Wolny w tym terminie sobie sprzet w potudnie. Decyzja nalezy do biura,
(A Wzorcowanie detektora gazu: PO TERMINIE - 6 DNI (wazne do 2026-09-27) ) Rezerwuj program Jej nie bIokuje.

Odkurzacz przemystowy 0-05 (] caty dzien » ,Caly dzien” zajmuje sprzet na cate dni wizyty, np.

~ Wolny w tym terminie Rezerwj gdy serwisant bierze go rano z biura.
Pompa do ptukania wymiennikéw P-03 (] caty dzien 7
v Wolny w tym terminie R Kolizja

Ten sprzet jest w tym czasie zarezerwowany do
Zamknij innego zlecenia. Zarezerwowaé mimo to?

Okno ,Zarezerwuj sprzet”: przy kazdej pozycji stan w terminie tej wizyty. Anuluj

Kolizje wida¢ po obu stronach

Po ,Rezerwuj mimo to” pasek w oknie zlecenia robi sie czerwony i

( &= Sprzet firmy + zarezerwuj ) zostaje taki, dopdki terminy na siebie nachodzg. To samo ostrzezenie
Kamera inspekcyjna K-02 % widzi osoba, ktéra otworzy drugie zlecenie, a w planie tygodnia i na
Analizator spalin A-01 » kafelku w kalendarzu $wiecg sie obie wizyty.

A Kollzla: zlecenle 2026/415 Katarzyna Wystarczy przesunaé jedng z wizyt albo zwolnié rezerwacje
Marek Wjcik krzyzykiem — ostrzezenie znika samo.

(A Wzorcowanie analizatora: ZA 5 DNI )
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X MobileSerwis wzorcowanie i kalendarz

Wzorcowanie, ktore nie umknie

Sprzet mozesz powigzac z ,Terminem do pilnowania” — np. wzorcowaniem analizatora albo detektora gazu. Gdy
termin minat albo sie zbliza, ostrzezenie widac przy wyborze sprzetu, w pasku zlecenia, na liscie i w planie tygodnia.

(] Pokaz tez wycofany sprzgt

. “ Osnaczene e Sen -

Szafa w mur?:"pzfnlgzspvmrum w etui. Wzorcowanie analizatora - wazne do 2026-10-08 /
2 Detektor nieszczelnosci gazu D-04 Wzorcowanie detektora gazu - wazne do 2026-09-27 /_
8 Sonda 10 Tedbuerks W waizce. K-02 = aktywny VA
4 Odkurzacz przemystowy 0-05 - aktywny Y
5 O A e p-03 = aktywny VA

Lista sprzetu: przy analizatorze wzorcowanie konczy si¢ za kilka dni, detektor jest juz po terminie.

. - Jak to dziata

Sprzet firmy
SPREET ANALIZATOR SPALIN * Termin zaktadasz w module Terminy, a w oknie sprzetu tylko go

Nazwa wybierasz.

Analizator spalin

Oznaczenie / numer seryjny * Po odnowieniu wzorcowania powigzanie przechodzi na nowy
A-01
Wpis samo — nic nie poprawiasz w sprzecie.

Opis
Szafa w biurze, potka 2. Wydruki w etui.

e Gdy wzorcowanie konczy sie przed wizytg, okno rezerwacji

Termin do pilnowania (np. wzorcowanie) L, .
Wzorcowanie analizatora — Analizator spalin ($W/2025/118), wazne do 2026-10-08 v mowi o tym WPFOSt'

CoTRaente B et ' Bl ek P eanawlort femis Do SIS PaChOLs b ey wors Samo. *  Woycofany sprzet odznaczasz jako nieaktywny: znika z wyboru, a

[ A Wzorcowanie analizatora: ZA 5 DNI (wazne do 2026-10-08) ] historia rezerwacji zostaje

B8 Aktywny — mozna go rezerwowaé

e Okno sprzetu pokazuje najblizsze rezerwacje — przed
NAJBLIZSZE REZERWACSE oddaniem analizatora do wzorcowania wida¢, kogo to dotyczy.

zlecenie 2026/412 - 2026-10-05 08:00-10:00 - Marek Wéjcik - Anna Kowalska
zlecenie 2026/413 - 2026-10-05 12:00-14:00 - Piotr Nowak - Jan Zielifiski

zlecenie 2026/415 - 2026-10-06 09:00-11:00 - Marek Wojcik - Katarzyna Wisniewska
zlecenie 2026/419 - 2026-10-08 08:00-10:00 - Piotr Nowak - Barbara Kamirska

Okno sprzetu: termin do pilnowania i najblizsze rezerwacje.

Sprzet widaé tez w kalendarzu

Kafelek wizyty z zarezerwowanym sprzetem ma
Dzieri Tydzier  Miesigc Gantt 2026-10-06 Wtorek < Dzisiaj > . ) .
(B) 0 @ MarekWéick | @ ot Nowak ® Tomasz Lis plakietke ze skrzynkg — z liczbg, gdy pozycji jest
Marek Woéjcik Piotr Nowak Tomasz Lis . PET . . .
= = - kilka. Przy kolizji plakietka jest czerwona, wiec
konflikt wida¢ od razu przy uktadaniu dnia. Po
najechaniu kursorem wida¢ nazwy sprzetu.

il .
30-002 Krakéw
10:00 ul. Lipowa 8 P o
32-050 Skawina

oo ul. Krétka 5

12:00

13:00 5 .

32-005 Niepotomice

00 ul. Leéna 9

Kalendarz, widok dnia: plakietki ze skrzynkg na kafelkach wizyt.
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x MobileSerwis

Kiedy to ratuje dzien

Jeden analizator na firme

Sezon przegladdw, trzech
serwisantéw z pomiarem spalin tego
samego dnia. Plan pokazuje, kto ma
analizator rano, a kto po potudniu — i
gdzie trzeba go przekazac.

Kto co moze

» Liste sprzetu prowadzi administrator firmy.

* Rezerwuje kazdy pracownik biura z prawem zapisu — to
czes$c¢ planowania wizyty.

Wiaczasz raz

. Sprzet firmy — rezerwacje

Pompa do ptukania

Ptukanie wymiennika zajmuje pompe
na caty dzien. Rezerwacja ,caty dzien”
nie pozwoli umowi¢ jej drugi raz na to
samo popotudnie bez ostrzezenia.

kiedy to sie przydaje i jak wigczy¢

Kamera inspekcyjna

Zgtoszenie z podejrzeniem zatkanego
przewodu spalinowego? Przy
umawianiu wizyty od razu widac, czy
kamera bedzie wolna, czy trzeba
wybrag¢ inny termin.

* Konto tylko do odczytu oglada plan, ale niczego nie
zmienia.

* Pracownik z zawezonym zakresem serwisantow widzi
kolizje, ale nie dane klienta z cudzego zlecenia.

Modut opcjonalny — wtgczasz sam. Lista wspélnego sprzetu (analizator spalin, kamera, pompa do ptukania) i rezerwacja do
zlecenia w oknie zlecenia; program ostrzega, gdy ten sam sprzet jest w tym czasie zajgty, i przypomina o wzorcowaniu z
LTerminéw do pilnowania”. Plan ,kto ma co ktérego dnia” — pozycja Sprzet w menu. Wytgczenie niczego nie usuwa.

Ustawienia — Dane firmy - Moduty: ,Sprzet firmy — rezerwacje”.

1. Ustawienia — Dane firmy — Moduly

Administrator zaznacza ,Sprzet firmy — rezerwacje” w sekcji
~Moduty, ktére wigczasz sam”. W menu pojawia sie pozycja
Sprzet.

Co dostajesz z modutem

2. Sprzet — Lista sprzetu — ,,+”

Dopisujesz sprzet i — opcjonalnie — wybierasz jego termin
wzorcowania. Od tej chwili pasek ,Sprzet firmy” jest w kazdym
oknie zlecenia.

Liste wspdlnego sprzetu firmy, rezerwacje do wizyty w oknie zlecenia (takze w nowym zleceniu, przed zapisem),
ostrzezenie o kolizji z informacjg, kto i kiedy ma sprzet, plan tygodnia, plakietki w kalendarzu i przypomnienie o
wzorcowaniu z Terminéw do pilnowania. Modut jest opcjonalny i domysinie wytgczony — wigczacie go sami, a wylaczenie

niczego nie usuwa. Pytania: support@mobileserwis.pl.

Zrzuty pochodzg z programu na danych przyktadowych — firmy, osoby i adresy sg zmy$lone.
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